原因
《认知盈余》
一、当自由时间累积成认知盈余
应对社会变迁危机
认知盈余
单纯对媒体的消费
参与媒介
盈余规模
创造与分享
电视
消极影响
全新资源
二、工具赋予的可能性
网络媒体
媒体用户
社会化媒体的利用
“媒体”是集合
可及性
永久性
沉默的受众
制造者
崭新的族群
协调性资源
发表自由
参与公共讨论自由
过程
产品
产出
对社会的影响
个人媒体与公共媒体转换
业余人士的投入
公共媒体是社会的连接
三、无酬的动机
内在动机
社会动机
反馈循环
自治
胜任感
大型、公众的业余组织
四、我们为我们创造机会
发现成本降低
自由时间
机遇
团队协作
社会化生产规范
分享
社会协调
科技
人类新的行为方式
归属感、团队感
反馈循环
开源
数字化资源
五、这是一个创造慷慨文化的时代
威慑后果解除后果未知的恐惧
个人动机
人与人之间的相互联系（文化）
市场交易
团体
“无形学院”
信息通畅
重新整合
传播文化
知识共享
社区规模大小
共享知识成本
被共享知识的明晰性
表达简单明了易于传播
社区
了解成员、维护文化、分化细化、分享工具、整合信息、公民价值
反对观点
六、从公用价值到公民价值
七、寻找鼠标，世界是闲的
群众的认知盈余集合产生价值
共享的广度和持续度提升
社会性生产效率提高
个人与群体需求冲突加剧
自身效率
个体成员
公共努力
价值创造
个人价值
公共价值、公民价值
管理群体
外界危机
共同利益
利用自由时间的手段，认知盈余的产生
群体形式利用社会化媒体
方式
动机
机会
新的传播工具
创造新型社会化媒体
规模、动机--参与逻辑、回报用户、默认选项、团体规模
受众差异
用户群
支持型文化
调查用户
规则设计
新旧变革--尝试
重新连接的世界--包含对象的媒体
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